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Das harmonische Praxisteam — perfekte Mitarbeiterfii hrung

Zum Seminar

<\

Das Wirtschafts- und Dienstleistungsunternehmen Zahnarztpraxis
kann langfristig nur mit einem Team erfolgreich sein, das sich mit den
Praxiszielen identifiziert und das engagiert im Interesse der
Praxisleitung agiert.

Jede einzelne Mitarbeiterin sollte sich bewusst sein, dass sie eine
erhebliche Verantwortung fur ein positives Praxisimage und fur den
wirtschaftlichen Erfolg der Praxis mit tragt.

Als Praxisinhaber definieren Sie ,lhr Unternehmen® durch lhren
Umgang mit den Mitarbeiterinnen und bestimmen damit den
Gesamterfolg der Praxis. Vermeiden Sie daher Fehler in der
Mitarbeiterfihrung — sie wirken sich nachweisbar negativ auf das
Betriebsergebnis aus.

Seminarinhalt

« Wirtschaftliches Denken des Teams im Interesse der Praxis
e Teamverhalten und Mitarbeiteridentifikation mit der Praxis
« Die wichtigsten Grundsatze der Personalftihrung

* Mitarbeitermotivation und -zufriedenheit

* Delegieren und Verantwortung

e Mitarbeiterbesprechungen und Vier - Augen — Gesprac  he

« Bewerbungsgesprache

* Mitarbeiterfragebogen

Zielgruppe Zahnarzt/arztin, hochqualifizierte Praxismitarbeiter
Referent Joachim Brandes
Ort Munchen
Gebuhr pro Person (zzgl. MwSt.)
ABZ eG-Mitglieder  180,- € (inkl. Arbeitsmaterial und Bewirtung)
Nichtmitglieder 210,- € (inkl. Arbeitsmaterial und Bewirtung)
Veranstalter ABZ Abrechnungs- und Beratungsgesellschaft fur Zahnarzte eG,

KaflerstralR3e 6, 81241 Miinchen
Telefon 0 89/ 89 26 33-0, Fax 0 89/ 89 26 33-33




